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KATA PENGANTAR 
 

 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarokatuh Alhamdulillah,  

Puji dan syukur sentiasa kita panjatkan kehadirat Allah SWT karena dengan perkenannya Program Studi Teknik 

Elektro Fakultas Teknologi Industri UNISSULA akhirnya dapat menyelesaikan laporan pelaksanaan Rapat 

Tinjauan Manajemen (RTM) Tahun 2020 sebagai bentuk tindak lanjut Audit Mutu Internal (AMI) Teknik 

Elektro 2019/2020 yang dilaksanakan tanggal 1 Desember 2020. 

Laporan ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang utuh mengenai evaluasi pelaksanaan manajemen 

mutu di Program Studi Teknik Elektro Fakultas Teknologi Industri UNISSULA. Pelaksanaan Rapat Tinjauan 

Manajemen (RTM) Tahun 2020 dilaksanakan setelah pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) oleh Auditor yang 

diutus oleh Lembaga Pengembangan Pendidikan dan Penjaminan Mutu (LP3M) UNISSULA. Pelaksanaan 

Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) rutin dilakukan setiap tahunnya agar dapat dilihat dengan jelas 

perkembangan Mutu di Program Studi Teknik Elektro  Fakultas Teknologi Industri UNISSULA.  

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarokatuh 

 

 

 

      Semarang,  9 Desember 2020 

      Gugus Penjaminan Mutu 

Program Studi Teknik Elektro UNISSULA 

 

 

 

 

 

Dedi Nugroho, ST., MT. 

NIK. 210603032  
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BAB I PENDAHULUAN 
 

A. LATAR BELAKANG  

Menjadi Program Studi Teknik Elektro yang terkemuka di bidang ketenagalistrikan dan otomasi industri 

serta berkontribusi di tingkat internasional pada tahun 2036 atas dasar nilai-nilai Islam dalam kerangka 

rahmatan lil’alamin. Untuk mewujudkan visi tersebut maka sebagai program studi yang berada di bawah 

Fakultas Teknologi Industri (FTI) UNISSULA telah menyesuaiakn dengan standar mutu FTI UNISSULA. 

Pencapaian standar mutu dievaluasi menggunakan Audit Mutu Internal (AMI). Hasil AMI dijadikan bahan 

pembahasan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM). Pelaksanaan RTM digunakan sebagai bagian dalam 

mengendalikan dan meningkatkan standar mutu UNISSULA. Hal ini dimaksudkan untuk memberikan 

informasi kepada civitas akademika Fakultas Teknologi Industri UNISSULA mengenai peta mutu di 

Fakultas Teknologi Industri Universitas Islam Sultan Agung serta sebagai bahan evaluasi guna 

meningkatkan kualitas penyelenggaran pendidikan di Fakultas Teknologi Industri UNISSULA.  

 

B.  TUJUAN  

Tujuan dari pelaksanaan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) tahun 2020 sebagai berikut :  

1. Untuk melakukan tahapan “Evaluasi” dalam siklus PPEPP pelaksanaan penjaminan mutu 

2. Untuk mencari rencana tindak lanjut dari temuan Audit Mutu Internal (AMI) 2019/2020 

 

C.  MANFAAT  

1. Untuk mengetahui efektivitas pelaksanaan mutu yang berkaitan dengan standar akademik dan non 

akademik di Program Studi Teknik Elektro Fakultas Teknologi Industri UNISSULA. 

2. Membantu Pimpinan Program Studi dan Fakultas dalam mendorong peningkatan mutu. 

 

 

  



  

 

BAB II DASAR HUKUM 
 

Pelaksanaan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) di Fakultas Teknologi Industri UNISSULA mengacu pada 

perundang-undangan yang berlaku di Indonesia serta peraturan yang berlaku di Unissula yang meliputi UU, 

peraturan dan kebijakan sebagai berikut:  

1. UU RI No. 20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional.  

2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2005 Tentang Guru dan Dosen.  

3. Peraturan Menteri Pendidikan Dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 49 Tahun 2014 Tentang Standar 

Nasional Pendidikan Tinggi.  

4. Peraturan Menteri Pendidikan Dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 50 Tahun 2014 Tentang Sistem 

Penjaminan Mutu Internal.  

5. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan Pendidikan 

Tinggi Dan Pengelolaan Perguruan Tinggi.  

6. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 2020 Tentang Standar 

Nasional Pendidikan Tinggi.  

7. Anggaran Dasar Dan Anggaran Rumah Tangga YBWSA Tahun 2001.  

8. Statuta UNISSULA Tahun 2019.  

9. RPJP UNISSULA Tahun 2018-2036.  

10. RPJM UNISSULA Tahun 2018-2021.  

11. Kebijakan SPMI UNISSULA tahun 2019. 

 

  



  

 

BAB III RUANG LINGKUP 
 

 

Ruang lingkup pelaksanaan RTM meliputi temuan AMI Tahun 2020 Standar mutu aspek Pendidikan. Adapun 

rincian standar yang diaudit pada AMI 2020 sebagai berikut:  

1. Standar Penilaian Pembelajaran 

2. Standar Proses Pembelajaran 

3. Standar Isi Pembelajaran  

4. Standar Kompetensi Lulusan  

Sedangkan standar mutu lainnya dilakukan monev di AMI pada tingkat Fakultas dan Unit/ Biro/ Lembaga 

lainnya yang berada di UNISSULA. 

  



  

 

BAB IV PEMBAHASAN & HASIL 

 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
Hari / Tanggal  : Senin, 7 Desember 2020 

Jam   : 09.00 – 12.00 WIB 

Tempat   : Ruang Rapat FTI 

Agenda Pembahasan : Rapat Tinjauan Manajemen Fakultas dan Program Studi 

 

Dipimpin oleh : Ir. Ida Widihastuti, MT (Kaprodi T Elektro) 

Peserta : 

1. Dr. Sri Arttini Dwi Prasetyowati, M.Si (Dekan) 

2. Akhmad Syakhroni, ST, M.Eng (Wakil Dekan 1) 

3. Jenny Putri Hapsari, ST, MT ( Sek Prodi dan Koord KP T Elektro) 

4. Dr. Novi Marlyana, ST., MT (Ketua UPM FTI) 

5. Dedi Nugroho, ST,MT (Ketua GPM T Elektro) 

6. Agus Suprajitno, ST, MT. (Sek GPM T Elektro) 

7. Munaf Ismail, ST., MT. (Koord TA Teknik Elektro) 

8. Eka Nuryanto BS, ST, MT (Wakil Dosen) 

9. Muhammad Khosyi’in, ST, MT (Wakil Dosen) 

10. Achmad Tjatur Putranto, ST (mewakili unsur Laboratorium) 

11. Tri Wijayanto (Admin / TU T Elektro) 

 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN (RTM) FAKULTAS DAN PROGRAM STUDI 
 

▪ PEMBUKAAN 

Dibuka dengan membaca Basmallah bersama 

 

▪ SAMBUTAN Dekan FTI 

Rapat Tinjauan Manajemen Program Studi ini adalah pelaksanaan yang ke-1 (siklus pertama dan perdana), 

laporan RTM dapat dilihat pada https://fti.unissula.ac.id/rtm-rapat-tinjauan-manajemen/. Kegiatan ini 

dilakukan setelah pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) yang hasilnya telah diterima oleh masing-masing 

unit. Hasil AMI yang telah kita terima belum lengkap, beberapa ada yang kosong, Maka mohon dari setiap 

unit menyampaikan hasil lengkap. Kegiatan selanjutnya adalah evaluasi, tindakan perbaikan, dan time line 

pelaksanaan selama satu tahun kedepan. Serta adanya peningkatan dan tidak lagi muncul lagi temuan mayor 

dan minor. 

Tujuan Rapat Tinjauan Manajemen ini adalah untuk evaluasi juga saling melengkapi dan sharing antar 

Dosen, karyawan, dan Laboran. 

Audit Mutu Internal selanjutnya akan ditindaklanjuti oleh prodi dan kalau melibatkan prodi lain ataupun 

fakultas akan dibahas pada tingkat RTM Fakultas. 

 

 

▪ ARAHAN UPM 

Ada beberapa masukan dari Auditor yang belum dalam hasil AMI, mungkin beberapa Auditor belum sempat 

memasukkan temuan dalam Hasil AMI yang dikirimkan ke Fakultas, dimohon dari tiap unit untuk 

menyampaikan hasil AMI secara rinci yang telah dilaksanakan pada bulan Oktober 2020. Terkait dengan 

perbaikan mungkin akan membutuhkan biaya, misalnya RPS, maka butuh support dari Fakultas. 

 

4 Kategorti dalam temuan AMI yaitu: 

1. Praktik Baik 

2. Observasi 

3. Ketidaksesuain Minor 

4. Ketidaksesuaian Mayor 

 

Mohon kita saling memberikan masukan atas temuan AMI untuk perbaikan kedepan. Sistem dalam SIM 

Monev&AMI sudah bagus, akan lebih baik lagi bila disampaikan saat audit sehingga bisa langsung diterima 

oleh unit. Rencana tindakan perbaikan dan pencegahan serta timeline mohon diisi oleh masing-masing unit. 

 



  

 

 

▪ LAPORAN HASIL AMI PROGRAM STUDI TEKNIK ELEKTRO  

(Ka. Prodi TE – Ir. Ida Widihastuti, MT.) 

 

Melaporkan hasil AMI 2019/2020 seperti pada isi AMI berikut ini. 

 

 

 

  



  

ISI AMI: 

 

 

 

 

 

a. KELEBIHAN/ PRAKTIK BAIK 

 

No Standar Pernyataan Kelebihan /Praktik Baik 

Standart Kompetensi Lulusan 

 
 
 
 
 
 

 
1. 

 
 
 
 
 

 
Standar Kompetensi 

Lulusan 

1. Profil Lulusan sudah ada di Prodi S1 Elektro dibuktikan 

dengan adanya dokumen profil lulusan yang terintegrasi 

di kurikulum seperti yang dipersyaratkan pada standar 

mutu kompetensi lulusan. 

2. Perumusan capaian pembelajaran lulusan mengacu 

pada capaian pembelajaran lulusan unissula, profil 

lulusan, KKNI sudah ada di Prodi S1 Elektro dibuktikan 

dengan adanya dokumen capaian pembelajaran sesuai 

dengan isi standar mutu kompetensi luluan 

3. Mahasiswa lulus tepat waktu 90% di Prodi S1 Elektro 

dibuktikan dengan SK Kelulusan. 

4. Rata-rata IPK kelulusan 3,25 di Prodi S1 Teknik Elektro 

dibuktikan dengan Ijasah, SK Kelulusan 

 
 
 

 
2. 

 
 
 
 

Standar Isi Pembelajaran 

1. Capaian pembelajaran (Capel) sudah ada capaian 

pembelajaran UNISSULA, KKNI, Prodi sudah ada di 

Prodi S1 Teknik Elektro dibuktikan dengan adanya 

dokumen kurikulum yang berisi capel tersebut. 

2. Mapping Capel ke dalam mata kuliah sudah ada di Prodi 

S1 Teknik Elektro dibuktikan dengan adanya dokumen 

mapping capel ke dalam mata kuliah pada buku 

kurikulum Prodi. 



  

 

b. KETIDAKSESUAIAN 

 
 

No KTS/OB 
Reverensi (Butir 

Mutu 
Temuan Audit 

KOMPETENSI LULUSAN 

 

 
1. 

 

 
Minor 

 

Standar 

Kompetensi 

Lulusan 

Masa tunggu lulusan untuk mendapatkan pekerjaan 

pertama kurang dari 6 bulan di Prodi S1 teknik Elektri akan 

tetapi laporan masa tunggu belum ada. 

. 

 

2. 

 

Mayor 

Standar 

Kompetensi 

Lulusan 

25% Mahasiswa lebih dari 4 tahun masa studi di Prodi S1 

Elektro dibuktikan dengan SK kelulusan/ijazah 

 

 
3. 

 

 
Minor 

Standar 

Kompetensi 

Lulusan 

1. Survey kepuasan pengguna sudah dilakukan di level 

fakultas tetapi hasil survey belum diberikan ke prodi di 

Prodi S1 Teknik Elektro dibuktikan dengan belum 

adanya laporan survey kepuasan pengguna lulusan. 

 

 
4. 

 

 
Minor 

Standar 

Kompetensi 

Lulusan 

Lulusan sudah sesuai dengan tempat kerja di Prodi S1 Ilmu 

Komunikasi akan tetapi prosentase belum bisa didapatkan 

hal ini dibuktikan dengan belum adanya laporan 

kesesuaian tempat kerja lulusan. 

ISI PEMBELAJARAN 

 

5.  

 

 

 
Mayor 

 

Isi 

Pembelajaran 

Perumusan CPMK sesuai dengan Capel akan tetapi prodi 

belum bisa memastikan ketercapaian capel di di Prodi S1 

Teknik Elektro dibuktikan dengan belum adanya dokumen 

monitoring evaluasi ketercapain capel di mata kuliah. 

 

 
6. 

 

 
Minor 

 

Isi 

Pembelajaran 

CPMK sudah ada di RPS akan tetapi penjelasan Sub 

CPMK belum ada di Prodi S1 Teknik Elektro dibuktikan 

dengan belum adanya adanya dokumen penjelasan Sub 

CPMK RPS Mata Kuliah. 

 

 
7. 

 

 
Minor 

Isi 

Pembelajaran 

Penerapan hasil riset dan PkM kedalam materi 

pembelajaran akan tetapi belum ada dokumentasi terkait 

materi tersebut di Prodi S1 Teknik Elektro dibuktikan 

dengan belum adanya bukti dokumentasi 



  

PROSES PEMBELAJARAN 

 

1 

 

Minor 

 
Proses 

Pembelajaran 

Belum terdapat buku panduan pengembangan kurikulum 

yang menunjukkan adanya penerapan karakteristik proses 

pembelajaran 

 
 

2 

 
 

Mayor 

 

 
Proses 

Pembelajaran 

Baru 42% RPS dibuat. RPS di Prodi Teknik Elektro 

dibuktikan dengan dokumen RPS yang terupload di SIM 

(RPS belum sesuai format Unissula di Prodi Teknik Elektro 

dibuktikan dengan dokumen RPS yang belum sesuai 

template) 

 
 

3 

 
 

Mayor 

 

 
Proses 

Pembelajaran 

Belum terdapat pedoman monev proses pembelajaran 

termasuk peninjauan RPS dan Materi pembelajaran secara 

berkala di Prodi Teknik Elektro dibuktikan dengan belum 

adanya dokumen monev dan peninjauan RPS dan Materi 

pembelajaran 

PENILAIAN 

  

 
Mayor 

 

Penilaian 

Pembelajaran 

Belum ada rubrik penilaian untuk mengukur kedalaman 

dan keluasan materi di Prodi Teknik Elektro dibuktikan 

dengan belum adanya rubrik penilaian kedalam dan 

keluasan materi pembelajaran 

 
 

I. SARAN PERBAIKAN 
 

No Bidang Peluang Peningkatan 

 
 
 
 
 
 

1. 

 
 
 
 
 
 

Rumusan CPL 

1) Prodi akan mengoptimalkan kualitas pembimbingan 

akademik setiap semester. 

2) Peningkatan Kualitas Input Mahasiswa dengan 

pengenalan prodi secara konsisten dan continue 

3) Membentuk kelompok belajar mahasiswa di semester 

genap 2020/2021 , terutama untuk menyelesaikan tugas 

akhir (TA). Dan pelibatan mahasiswa dalam penelitian 

dosen. 

4) Pelaksanaan tracer study termasuk survey kepuasan 

pengguna dilakukan tiap semester dengan berbasis SI 

yang tersentral di LPKA secara berkala dan 

terdokumentasikan semester genap 2020/2021 
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2. 

 
 

 
Isi Pembelajaran 

1. Menyusun mekanisme Monitoring Evaluasi Capaian 

pembelajaran dan tedokumentasi pada akhir semester 

genap 2020/2021 

2. Penyusunan pedoman/mekanisme penerapan hasil riset 

dan PkM ke dalam materi pembelajaran di akhir semester 

genap 2020/2021 

 
 

3. 

 
 

Proses Pembelajaran 

1. Penyusunan pedoman proses pembelajaran yang 

didalamnya termasuk karaktertistik proses 

pembelajaran. 

2. Penyesuaian Template RPS di setiap awal semester 

gasal dan genap 2021 

 
4. 

 
Penilaian pembelajaran 

1. Penyusunan pedoman rubrik penilaian dan keluasan 

materi pembelajaran pada semester genap 

2020/2021 
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SHARING CATATAN GPM  

 

 

 

 

 

CATATAN Gugus Penjamin Mutu Prodi : 

Dedi Nugroho, ST, MT 

1. Ketidaksesuaian Standar Kompetensi Lulusan 

a. Tracer study telah dilakukan melalui LPKA, namun database belum dianalisis dan dikelola 

dengan baik seperti yang dijelaskan oleh pengelola; 

Jawab: 

(Bu Jenny, Sekprodi) saat AMI Prodi berlangsung sedang disusun laporan tracer study. 

Target perbaikan sebelum semester Gasal 2021 dimulai sudah selesai Laporan Tracer Study  

b. Belum pernah dilakukan survey kepuasan pengguna  

Jawab: 

(Ibu Ida Widihastuti, Kaprodi) saat AMI Prodi berlangsung sedang dilakukan survey kepuasan 

pelanggan beserta laporannya. 

Target perbaikan sebelum semester Gasal 2021 dimulai sudah selesai Laporan Tracer Study  

 

2. Ketidaksesuaian Standar Isi Pembelajaran 

a. Setiap mata kuliah sudah memiliki bahan ajar (dipantau oleh Kaprodi melalui sim akademik) 

tetapi belum terdokumentasi dengan baik  

Jawab: 

(Bu Jenny, Sekprodi, Bu Ida Kaprodi,  dan Pak Dedi, GPM) pada tahun 2020 terjadi 

peninjauan RPS 2016 sehingga RPS 2016 diganti dan terjadi tumpang tindih file. 

Target perbaikan selesai dilakukan sebelum AMI 2021. 

b. Belum pernah dilakukan peninjauan RPS secara berkala  

Jawab: 

(Bu Ida, Kaprodi) peninjauan RPS sedang berlangsung.  

Target perbaikan yaitu sebelum semester Genap 2021 dimulai sudah selesai peninjauan RPS 

 

3. Ketidaksesuaian Standar Proses Pembelajaran 

a. Sudah dilakukan monitoring dan evaluasi pembelajaran dan tindakan perbaikan, tetapi 

dokumennya belum ada  

Jawab: 

(Bu Ida, Kaprodi) sedang disusun dokumen monev pembelajaran 

Target perbaikan sebelum semester genap 2021 sudah ada dokumen monev pembelajaran 

 

4. Ketidaksesuaian Standar Penilaian Pembelajaran 

a. Telah dilakukan kegiatan monitoring dan evaluasi proses pembelajaran secara berkala dan 

continue di setiap akhir semester proses pembelajaran namun belum terdokumentasi  

Jawab: 

(Bu Ida, Kaprodi) sedang disusun dokumen monev proses pembelajaran 

Target perbaikan sebelum semester genap 2021 sudah ada dokumen monev pembelajaran 
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BAB V PENUTUP 
 

Pelaksanaan Rapat Tinjuan Manajemen (RTM) Fakultas Teknologi Industri UNISSULA sebagai bagian 

dari evaluasi pelaksanaan standar mutu merupakan suatu keharusan dalam upaya meningkatan budaya 

mutu. Rencana tindak lanjut hasil Rapat Tinjuan Manajemen (RTM) merupakan bagian yang dapat 

dijadikan dasar dalam melaksanakan peningkatan budaya mutu menjadi lebih baik. 

 

 

 

Semarang,  9 Desember 2020 

      Gugus Penjaminan Mutu Prodi T Elektro 

FTI UNISSULA 

 

 

 

Dedi Nugroho, ST, MT 

NIK. 210603032 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

14 
 

DAFTAR HADIR RAPAT 
 

Hari/ Tanggal ; Senin, 7 Desember 2020  

Agenda : RTM dalam rangka mebahasa Hasil AMI T Elektro 

Tempat : Ruang Rapat lantai 1 FTI  

No. NAMA TANDA TANGAN 

1 Dr. Sri Arttini Dwi Prasetyowati, M.Si 

 

 

 

2 Akhmad Syakhroni, ST., M.Eng. (Wakil Dekan 1 FTI)  

 

 

 

3 Ir. Ida Widihastuti, MT (Kaprodi) 

 

 

 

4  

Jenny Putri Hapsari, ST, MT (Sek Prodi dan Koord KP) 

 

 

5 Dr. Novi Marlyana, ST, MT (UPM) 

 

 

 

6 Dedi Nugroho, ST, MT (Ketua GPM) 

 

 

 

7 Agus Suorajitno, ST, MT (Sekretaris GPM) 

 

 

 

8 Munaf Ismail, ST, MT (Koord TA) 

 

 

 

9 Muhammad Khosyi’in, ST, MT (Dosen) 

 
 
 

 

10 Eka Nuryanto BS, ST, MT (Dosen) 

 

 

 

11 Achmad Tjatur Putranto, ST (Laboran) 

 

 

 

12 Tri Wijayanto (Admin Prodi) 

 

 

 




